
Carte Platinum American Express® 

TOUT CE QU’UNE CARTE  
A DE MEILLEUR POUR VOUS

* Amex, toujours à vos côtés.

Une question ? Appelez-nous au 01 47 77 79 43 
Appel non surtaxé. Du lundi au vendredi, de 9h à 19h.



VOTRE QUOTIDIEN DEVIENT PLATINUM

Cliquez sur l'avantage que vous souhaitez découvrir

Toujours plus d’avantages Platinum 

Le meilleur du streaming 	  

Le meilleur de la gastronomie	  

Le meilleur des événements 	  

Le meilleur du voyage

Les meilleures Assurances	  	  

Et bien sûr le meilleur d’Amex	  



TOUJOURS PLUS  
D’AVANTAGES PLATINUM

POUR 55 €(6) DE COTISATION PAR MOIS, RÉALISEZ EN MOYENNE 2 040 €(7) D’ÉCONOMIES PAR AN.

Votre Carte

NOUVEAU 

69,90 €/an
d’économies avec 

Amazon Prime remboursé(1)

GASTRONOMIE 

Jusqu’à 200 €/an
remboursés(3) dans une
sélection de restaurants

VOYAGES 

459 €/an
d’économies(5) avec l’accès gratuit

aux salons d’aéroportJusqu’à 120 €/an
de crédit streaming(2)

1 200 €/an
d’économies(4) avec l’accès

au club gastronomique Cookoon

Voir conditions en page 24-25



NOUVEAU

LE MEILLEUR  
DU STREAMING



NOUVEAU : VOTRE ABONNEMENT  
AMAZON PRIME REMBOURSÉ CHAQUE ANNÉE
(à hauteur de 69,90 €/an(1))

Vidéo
Regardez de nombreux films et séries en illimité, dont les séries Amazon 
Original. Téléchargez vos programmes et regardez-les où vous voulez, 
quand vous voulez.

 
Musique

Écoutez les meilleurs podcasts sans publicité. Écoutez vos artistes, 
albums et playlists préférés en mode aléatoire sur Amazon Music Prime. 
Ce service est disponible pour les résidents de France métropolitaine 
uniquement.

Vous êtes déjà abonné à Amazon  
Prime ? Votre abonnement sera  
prolongé chaque année !

NOUVEAU

Livraison 
Bénéficiez de la livraison gratuite en 1 jour ouvré sur des milliers d’articles 
éligibles en France métropolitaine (hors Corse) et en Belgique.

Voir conditions en page 24-25

NOUVEAU : JUSQU’À 120 €/AN 
DE CRÉDIT STREAMING(2)

Bénéficiez jusqu’à 120 € de remboursement maximum chaque 
année sur vos services de streaming vidéo et audio préférés. Séries, 
films, podcasts, documentaires,… ne ratez aucun événement dont 
tout le monde parle.



LE MEILLEUR  
DE LA GASTRONOMIE

Gastronomie



JUSQU’À 200 € REMBOURSÉS DANS UNE SÉLECTION 
DE RESTAURANTS EN FRANCE(3) 

Profitez de jusqu’à 200 € remboursés sur votre compte-Carte American Express. Cuisine française ou 
du monde ? Vous avez le choix parmi une sélection de plus de 250 restaurants en France(3) plébiscités 
par nos membres Platinum.

Voir conditions en page 24-25

DÉCOUVREZ VOTRE PROCHAIN 
RESTAURANT PRÉFÉRÉ

Votre Conciergerie disponible 7j/7(8) pré-réserve votre table chez 
les plus grands Chefs (Piège, Ducasse, Savoy, Darroze…) et dans les 
restaurants les plus prisés (Forest, Manko, L’Oiseau Blanc, Marsan…).

Gastronomie



 

LE CLUB COOKOON VOUS  
RÉSERVE DES EXPÉRIENCES  
GUSTATIVES INÉDITES
Votre Conciergerie réserve votre dîner gastronomique dans les 
lieux les plus insolites, directement par Chat ou par téléphone(8).

Voir conditions en page 24-25

Nouvelle alternative aux restaurants étoilés, ce club gastronomique 
privé a déjà séduit de nombreux membres Platinium par son concept 
unique ! 20 chefs étoilés, Meilleurs Ouvriers de France, issus de grandes 
maisons ou de la célèbre émission Top Chef, vous font vivre une 
expérience gastronomique exclusive et inédite. 

Gastronomie

D’une valeur de 1 200 € TTC/an et par membre(4), l’accès au Club 
Gastronomique Cookoon vous est offert et profitez de 10% de remise 
sur tous les services de restauration et somellerie(4). 



Loisirs

LE MEILLEUR  
DES ÉVÉNEMENTS



VOS ACCÈS PRIVILÉGIÉS 
EN LOGES ET 
VOS PRÉVENTES	  

Que vous soyez fan du PSG, d’Orelsan ou d’Art 
Contemporain, soyez accueilli avec toujours la 
même attention si particulière dans les lieux 
les plus exceptionnels : loge à l’Accor Arena(9), 
salon privé à Paris La Défense Arena, places 
en catégories supérieures réservées à l’Opéra 
National de Paris ou en tribune Borelli du Parc 
des Princes(10), loge du Stade de France(11).

Voir conditions en page 24-25

VOS EXPÉRIENCES 
UNIQUES
Séance photo et dédicaces avec les joueurs du PSG au Parc 
des Princes, privatisation du Musée Jacquemard-André, 
Masterclass avec les artisans de la marque Weston, pack VIP 
pour le Festival du Film Americain de Deauville... 
Tout au long de l’année, nous vous convions à des évènements 
exceptionnels organisés spécialement pour vous.

Loisirs



Voyages

LE MEILLEUR  
DU VOYAGE



QUIÉTUDE, WIFI,  
RAFRAÎCHISSEMENTS À VOLONTÉ...  
PROFITEZ DU CONFORT DES SALONS D’AÉROPORT

Prenez place au salon, avant de prendre place à bord. La carte Priority Pass, 
d’une valeur de 459 € par an(5), vous est offerte ainsi qu’au titulaire de la Carte 
supplémentaire Platinum et vous donne accès en illimité au confort de plus de  
1 400 salons d’aéroport dans 650 villes à travers le monde.

Sur simple présentation de votre Carte Platinum American Express®, accédez 
gratuitement et en illimité aux salons Eurostar des 2 côtés de la Manche.  
Ceci est également valable pour le titulaire de la Carte Supplémentaire Platinum.

Voir conditions en page 24-25

Voyages



CIRCUIT ORGANISÉ, ROAD-TRIP  
OU CLUB VACANCES ?
Vous trouverez toujours le voyage qui vous correspond au meilleur prix 
avec les meilleures prestations, même à la dernière minute !

Du simple billet d’avion à la création de votre voyage sur mesure...
votre Conciergerie 24/7(8) organise gratuitement vos voyages de A à Z et vous 
garantit les meilleures prestations(12). Bénéficiez ainsi de tarifs réduits sur vos vols 
en première classe, en classe business et en classe économique premium et de 
nombreuses attentions chez nos partenaires hôteliers.

ROULEZ SURCLASSÉ !

Les plus grandes enseignes de location de véhicule vous offrent le meilleur de leurs 
programmes(13) : 
• Hertz : surclassement, jusqu’à 25% de réduction, conducteur additionnel
• Avis : surclassement, jusqu’à 15% de réduction, service prioritaire au comptoir

Voir conditions en page 24-25

Voyages



DÉCOUVREZ VOS PRIVILÈGES VOYAGE  
DANS PLUS DE 2 000 HÔTELS  
PARTENAIRES(14)(15)

Arrivée matinale, départ tardif, surclassement, attentions spéciales…  
profitez d’avantages exclusifs dans plus de 2 000 hôtels sélectionnés par  
American Express, en France et partout dans le monde.
Accédez gratuitement au meilleur des programmes de fidélité des plus grandes chaînes 
hôtelières ainsi que ceux des grandes enseignes de location de véhicules.

Comme par exemple :
• �The Hotel Collection : Une collection incontournable de plus de 600 hôtels chics et 

modernes pour vivre une expérience unique et profiter d’avantages exclusifs(16) : 
surclassement de chambre à l’arrivée, 100$ de crédit à utiliser au restaurant, au spa, 
au golf…

• �Fine Hotels + Resort : Plus de 1 100 hôtels prestigieux situés partout dans le monde 
vous proposent des avantages(17) tels que : surclassement, petit déjeuner offert, départ 
tardif et d’autres attentions spéciales, pour des séjours conçus sur-mesure.

Voir conditions en page 24-25

Voyages



Assurances

LES MEILLEURES  
ASSURANCES  
ET PROTECTIONS



Assistance Médicale et Frais Médicaux(19)(20)

Lors d’un voyage en Thaïlande vous tombez malade et devez être 
hospitalisé ? Heureusement, lors d’un voyage à l’étranger, vos frais 
médicaux sont couverts à hauteur de 2 000 000 € par assuré et par 
événement. Votre Assistance Médicale est disponible 24 h/24 et 7 j/7 afin 
d’établir le lien avec les médecins sur place. Votre rapatriement et celui des 
personnes assurées qui vous accompagnent sont pris en charge à hauteur 
de 2 000 000 € par assuré et par événement. Et en cas d’hospitalisation 
nous prenons en charge et organisons la visite d’un proche.

Nouveau : Doctor Please! Votre service de téléconsultation  
médicale à l’étranger(18)

Grâce à ce service inclus dans votre Carte, vous pouvez prendre des 
rendez-vous avec des médecins francophones à toute heure du jour  
et de la nuit lors de vos voyages à l’étranger.

Garantie Incidents de Voyages(21)

Vous patientez à l’aéroport d’Atlanta et votre prochain vol a plus de 4h 
de retard ? Bonne nouvelle, votre Carte couvre vos frais additionnels de 
transport, de rafraîchissement et d’hébergement à hauteur de 1 000 €  
par famille et par événement.
Si vous avez un retard de bagages de plus de 4h sur votre vol aller, vos 
achats de première nécessité réglés avec votre Carte Platinum, sont 
remboursés à hauteur de 400 € par assuré et jusqu’à 1 200 € par famille  
et par événement.

VOYAGEZ RASSURÉ
Grâce à vos Garanties Platinum, vous bénéficiez d’un accompagnement 24/7 
lors de vos voyages et ce, pendant 90 jours, partout dans le monde. 

Assurance Annulation et Report de Voyages(19)(20)

Juste avant votre voyage votre petit dernier tombe malade et vous devez 
annuler ou repousser votre voyage ? Pas de soucis, vos prestations 
d’excursions et vos nuitées non utilisées sont remboursées à hauteur de  
10 000 € par an et par assuré.

Garantie Véhicule de Location(21)(22)

Vous avez raté un virage et avez eu un accident avec votre véhicule de 
location ? Avec la Carte Platinum American Express vous êtes couvert  
en cas de dommages matériels ou corporels ainsi qu’en cas de vol.  
De plus, vous bénéficiez de la Responsabilité Civile Supplémentaire  
qui couvre jusqu’à 750 000 € en cas d’accident.

Garantie Effets Personnels, Argent, Documents de Voyages(19)

Lors d’un city trip à Lisbonne vous avez perdu votre sac qui contient  
vos documents personnels ? Votre Garantie Effets Personnels vous assure 
jusqu’à 500 € par article dans la limite de 2 000 € par voyage(23) et par 
assuré(24) en cas de dommage, perte ou vol de vos effets personnels(19). 
Une avance de fonds jusqu’à 3 000 € par événement est aussi à votre 
disposition en cas d’urgence.

Voir conditions en page 24-25

Assistance Neige et Montagne(19)

Lors d’une chute en ski vous vous êtes cassé la jambe droite ?  
Soyez rassuré, en cas d’accident aux sports d’hiver en France, les frais  
de recherche et de secours sont entièrement couverts et les frais médicaux 
dans votre pays de résidence sont remboursés à hauteur de 2 300 € par 
assuré et par événement. Vous ne pouvez plus skier ? Vos frais engagés 
sont remboursés, jusqu’à 800 € par assuré et par événement. Votre 
matériel personnel est endommagé ? Nous prenons en charge la location 
d’un matériel de remplacement pendant 8 jours.

Assurances Voyages



ENVIE DE VIVRE SEREINEMENT ? 
VOTRE QUOTIDIEN EST  
PARFAITEMENT PROTÉGÉ

Au quotidien, vous, votre famille et vos titulaires de Cartes supplémentaires  
bénéficiez d’une gamme d’Assurances et de Protections incluse dans votre Carte(24).

Garantie Protection des Achats(25)

Un matin pas tout à fait réveillé, vous avez renversé le contenu  
de votre tasse sur votre nouveau sac ? Pas de panique, vos achats  
(y compris les articles électroniques) sont couverts pendant  
90 jours en cas de vol ou de bris accidentels dans la limite de  
2 500 € par sinistre.

Protection contre l’utilisation frauduleuse de la Carte(26) 
En consultant vos comptes vous vous rendez compte que votre  
Carte a été utilisée frauduleusement. Pas d’inquiétude, nos équipes 
vous remboursent intégralement les sommes litigieuses débitées  
sur votre compte.

Votre Carte remplacée en 48h(27) 

Tandis que vous cherchez votre Carte dans votre portefeuille,  
vous vous apercevez que celle-ci est perdue ou volée. Ne vous 
inquiétez pas, nous vous enverrons une autre Carte, sous 48h(27).  
Pour cela, il vous suffira d’appeler votre Service Client.

Protection au quotidien

Votre Carte est protégée

Vos achats sont protégés

Voir conditions en page 24-25



ET BIEN SÛR  
LE MEILLEUR D’AMEX

Services inclus



Voir conditions en page 24-25

1 GAGNEZ DES POINTS
valable à vie(28) 
1 € dépensé = 1 point gagné 2 PAYEZ AVEC VOS POINTS

1000 points = 5€ 3 BOOSTEZ VOS POINTS
Nos astuces

Payez en ligne tout ou une partie 
de vos achats avec vos points Membership 

Rewards® sur les sites e-commerces éligibles. 
Remboursez vos achats depuis votre espace 
client sur l’App Amex. Ou encore, payez tout 

ou une partie de votre voyage depuis l’Agence 
American Express Voyages en ligne.

Au quotidien comme en voyages,
vos achats en ligne, vos courses du quotidien, 
l’équipement de votre maison, l’habillement, 
vos sorties, vos loisirs.... tous vos achats vous 
rapportent des points Membership Rewards®. 

Le petit + : Le barème de points est doublé 
grâce à vos achats liés au voyage : pour les 

nuits d’hôtels et locations réservées sur le site 
American Express Voyages.

Grâce aux offres spéciales de shopping, à la Carte 
supplémentaire de votre conjoint(e) et/ou enfant 

majeur, ou encore grâce aux offres 
de parrainage !

En réglant vos réservations d’hôtel ou de voiture, 
gagnez 2 points pour 1 € dépensé. Et pour tous 

achats de billets d’avion, gagnez 1 point pour 1 € 
dépensé.Tous vos points gagnés vous permettent 

de payer vos prochains séjours.

Services inclus

ENVIE DE PAYEZ VOS DÉPENSES AVEC VOS POINTS ? 



 

VOS ACHATS VOUS RÉCOMPENSENT

La Carte Platinum supplémentaire 
gratuite 
 
Grâce à votre Carte Platinum, faites 
profiter l’un de vos proches (conjoint(e) 
ou enfant majeur) d’une Carte Platinum 
supplémentaire qui lui offre les mêmes 
avantages et Assurances que vous. Vous 
gagnez encore plus de points ! Vous 
pouvez également demander jusqu’à 4 
Cartes Gold supplémentaires gratuites(32) 
à vie pour vos proches.

Offres shopping, offres de parrainage… 
Tout au long de l’année, les points de vos 
2 Cartes s’accumulent sur votre compte 
Membership Rewards®. ventes privées, 
offres de réduction.

Offres Shopping : Amazon, Apple, Truffaut, Fnac, 
Darty, Printemps… Toute l’année, profitez de bons 
plans et d’offres exclusives. 20 € remboursés dès 
100 € dépensés, par exemple(30). De nouvelles offres 
à découvrir chaque mois sur votre espace client ou 
sur l’App American Express !
Bénéficiez également année après année d’un 
remboursement à hauteur de 90 € par an(31)  
(2 x 45 €), sans minimum d’achat, chez  
NET-A-PORTER et MR PORTER.

La carte Fnac+ offerte pendant 
3 ans(29) : livraison gratuite et illimitée, cagnotte 
commune Fnac et Darty, ventes privées, offres  
de réduction.

Services inclus

Voir conditions en page 24-25



LES MEILLEURS  
AVANTAGES INCLUS  
DANS VOTRE CARTE PLATINUM  
AMERICAN EXPRESS®

Meilleur d’Amex



SIMPLICITÉ ET  
SOUPLESSE D’UTILISATION

Payez en différé
Très utile et simple d’utilisation, le débit différé vous permet de décaler dans le temps vos dépenses et 
payer en une seule fois vos achats réalisés au cours du mois passé. 

Bénéficiez d’une grande liberté de paiement
Votre capacité de dépenses évolue en fonction de votre historique de dépenses avec votre Carte(33).
- À l’étranger : jusqu’à 3 000 € par période de 30 jours consécutifs(34).
- En France : jusqu’à 3 000 € par période de 30 jours consécutifs.
Dans plus de 800 000 distributeurs automatiques sur lesquels figure le logo American Express(14).

Achetez en toute simplicité
Auchan, Fnac, Galeries Lafayette, Monoprix, Sephora, Leroy Merlin... Pour vos achats jusqu’à 50 €,  
le paiement sans contact American Express est le moyen le plus rapide d’utiliser votre Carte American 
Express, en toute sécurité.

Gardez le contrôle 
Avec l’App American Express®, suivez vos dépenses en temps réel, consultez et activez vos offres du 
moment, modifiez votre code confidentiel, consultez vos points de fidélité, échangez par Chat avec votre 
Conciergerie privée, réservez vos voyages, géolocalisez les salons d’aéroports prêts à vous accueillir…  
Et bien plus encore !

Meilleur d’Amex

Voir conditions en page 24-25



Souscrivez en 3 clics
1. Remplissez votre demande de Carte en ligne
2. Déposez vos justificatifs en ligne
3. Recevez votre Carte chez vous

Cotisation :
55 € par mois(6)

Sans engagement,  
sans changer de banque

Conditions d’éligibilité
•Être majeur
•�Ne pas être inscrit dans l’un des fichiers  

de la Banque de France
•�Si vous remplissez ces conditions  

demandez votre Carte dès maintenant

Meilleur d’Amex

150 € remboursés**

directement sur votre compte American Express.

Voir conditions en page 24-25

Par téléphone
Appelez-nous au 01 47 77 79 43  
Appel non surtaxé. Du lundi au vendredi, de 9h à 19h.

Demandez votre Carte

Je demande ma Carte



* Amex, toujours à vos côtés.

** Offre valable jusqu’au 31 décembre 2023 sous réserve de prolongation, 

et réservée aux personnes devenant titulaires d’une Carte Platinum 

American Express pour la 1ère fois, sous réserve d’acceptation de votre 

dossier par American Express Carte- France. 150 € seront crédités sur 

votre compte-carte si le montant de vos dépenses avec la Carte au cours 

des 3 premiers mois atteint 1 500 € (cumulées aux dépenses réalisées 

avec la Carte supplémentaire) et sous réserve d’être titulaire de la Carte 

Platinum American Express pendant au moins 6 mois. Les opérations 

suivantes ne sont pas éligibles : frais de cotisation, retraits d’argent, achats 

de devises, transactions effectuées aux distributeurs automatiques, frais 

de rejets et indemnités de retard. Offre non transférable, non remboursable 

en espèces ou autre moyen de paiement que ce soit. Le crédit sur le 

compte-carte se fait généralement dans un délai de 10 jours ouvrés après 

l’enregistrement des transactions éligibles ; dans certains cas, cela peut 

prendre jusqu’à 90 jours. Il peut être retiré par American Express si les 

transactions éligibles sont annulées ou remboursées par la suite. Si le 

compte-Carte est suspendu pour des problèmes de paiement au cours des 

3 premiers mois, les 150 € ne seront pas crédités.

(1) Voir conditions sur http://www.americanexpress.fr/Amazon-Prime-ML/

Platinum

(2) Partenaires participants : Amazon Prime Video, Amazon Music, 

Netflix, Kindle, Audible… Retrouvez la liste des partenaires participants 

et voir conditions sur : http://www.americanexpress.fr/conditions-offre-

streaming/platinum

(3) Les présentes conditions (y compris la description de l’Avantage ci-

dessus) définissent les conditions clés de notre Bénéfice Dining Carte 

Platinum, qui comprend le crédit pour des repas en France. Les titulaires 

de Carte inscrits seront éligibles pour recevoir un maximum de 200 € 

de crédit sur les dépenses dans les restaurants participants par année 

calendaire. Les dépenses peuvent être effectuées en une ou plusieurs 

transactions. La liste des restaurants participants est accessible sur le site 

https://www.americanexpress.com/fr-fr/benefits/diningbenefit/

Cette liste peut être modifiée, veuillez vérifier sur le site avant de réserver 

votre table afin de vous assurer de l’éligibilité au crédit. Conditions 

complètes de l’offre disponibles ici https://www.americanexpress.com/fr-

fr/benefits/diningbenefit

(4) Le coût de l’adhésion annuelle vous est offert par American Express 

(soit 1200€ TTC par an et par membre). L’adhésion donne l’accès à 

l’intégralité des services proposés par Cookoon, leur conciergerie, les 

ventes de vins & évènements, l’offre de chefs et lieux d’exception, et une 

remise de 10% sur les services de sommellerie et restauration. Conditions 

Générales de Vente et d’Utilisation Cookoon.

(5) Voir conditions sur http://www.americanexpress.fr/priority-pass

(6) La cotisation annuelle est de 660 €, soit 12 mensualités de 55 €. Tarif en 

vigueur au 01/03/2023.

(7) Addition de la valeur des bénéfices suivants par an : 69,90 € qui 

représente le remboursement de l’abonnement Amazon Prime. 120 € de 

crédit streaming. 200 € de crédit restaurant offerts. 1 200 € qui représente 

le coût de l’adhésion annuelle qui est offert par American Express. 459 € 

qui représente le coût de la carte Priority Pass qui est offerte.

(8) Votre service conciergerie est joignable par téléphone et email du lundi 

au vendredi de 8h à 23h et le samedi et dimanche de 9h à 23h. Par chat du 

lundi au samedi de 9h30 à 17h30.

(9) Loge de 16 places. Limité à 2 places par compte-carte. Réservation 

selon disponibilité.

(10) 16 places privatisées avec salon s’ouvrant sur un gradin privatif. Limité 

à 2 places par réservation et par compte-Carte.

(11) Nombre de places limité. Réservation selon disponibilité.

(12) Le temps passé à l’élaboration des recherches n’est pas facturé. Toute 

prestation impliquant un coût est soumise à votre approbation préalable.

(13) Adhésion nécessaire. Voir conditions.

(14) Voir conditions sur www.americanexpress.fr/macarteplatinum.

(15) Selon disponibilités dans les hôtels.

(16) Voir conditions sur http://www.americanexpress.fr/platinum/thc

(17) Voir conditions sur http://www.americanexpress.fr/platinum/fhr

(18) Le service Doctor Please! fourni par AXA Travel Insurance est 

disponible depuis votre Portail Assurances. Plus d’informations sur  

www.americanexpress.fr/portailassurance 

(19) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès 

d’AXA Travel Insurance, société de courtage et assuré par Inter Partner 

Assistance, selon les Conditions Générales en vigueur.

(20) Sur cette Garantie, certaines maladies préexistantes sont exclues. 

Veuillez consulter la liste des maladies préexistantes couvertes par votre 

Carte sur www.americanexpress.fr/assurance/couverture-medicale. Une 

franchise de 10% (avec un minimum de 150 € et un maximum de 500 €) 

sera appliquée par événement.

(21) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb 

European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur.

(22) Pour les destinations au-delà de 100 km de votre domicile. Hors 

véhicules de luxe et utilitaires. Une franchise de 150 € sera appliquée par 

événement.

(23) Voyage signifie : un déplacement hors de votre pays de résidence ou 

un déplacement dans votre pays de résidence incluant un trajet aérien, 

ferroviaire (TGV et Grandes Lignes) ou une nuit payante. La durée du 

voyage est de 90 jours consécutifs maximum par déplacement. Si la durée 

de votre déplacement dépasse les 90 jours consécutifs maximum, vous 

ne serez pas assuré pour l’intégralité du séjour. La durée du voyage est 

étendue à 365 jours consécutifs maximum pour vos enfants âgés de moins 

de 25 ans lors de leur année de césure. Dans tous les cas, le voyage doit 

commencer et se terminer dans votre pays de résidence. Pour bénéficier 

de vos Garanties Incluses, vous devez avoir payé votre voyage et vos achats 

avec votre Carte Platinum American Express® ou Points Membership 

Rewards®.

(24) Assuré signifie : le titulaire de Carte Platinum American Express émise 

en France et sa famille, ainsi que les titulaires de Cartes supplémentaires 

rattachées au compte-Carte principal et leur famille.

(25) Contrat souscrit par American Express Carte-France auprès de Chubb 

European Group SE, selon les Conditions Générales en vigueur. Cinq 

sinistres par an maximum, franchise 100 €.

(26) Les dépenses réalisées avec votre Carte sont garanties contre la 

fraude, y compris sur Internet. Les montants sont pris en charge et votre 

compte principal est recrédité.

(27) Délais généralement constaté en France métropolitaine. Certains pays 



peuvent ne pas bénéficier de ce service.

(28) Sous réserve d’une Carte American Express en cours de validité.

(29) Voir conditions sur www.americanexpress.fr/fnac-plus-cg

(30) Voir conditions sur americanexpress.com

(31) Obtenez ainsi jusqu’à 90€ (2x45€) remboursés sur votre Carte 

enregistrée sans minimum d’achat, en une ou plusieurs transactions sur les 

boutiques en ligne www.net-a-porter.com/ fr-fr et www.mrporter.com/en-fr 

en deux périodes, du 1er janvier au 30 juin et du 1er juillet au 31 décembre. 

Retrouvez toutes les conditions de l’offre à partir de www.americanexpress.

fr/ fashion. Veuillez noter qu’afin de profiter du bénéfice NETA- PORTER / 

MR PORTER, les titulaires devront s’inscrire au bénéfice.

(32) Ces Cartes supplémentaires sont gratuites année après année, 

sous réserve de validité de la Carte principale. Chaque titulaire de 

Carte principale Platinum American Express peut disposer pour ses 

proches d’un maximum de 5 Cartes supplémentaires (1 Carte Platinum 

American Express supplémentaire + 4 Cartes Gold American Express 

supplémentaires). Seuls les enfants majeurs ou conjoints du titulaire de la 

Carte principale sont éligibles à la Carte supplémentaire (des justificatifs 

pourront être demandés). La demande de Carte supplémentaire s’effectue 

après réception de votre Carte de base directement depuis votre espace en 

ligne.

(33) En cas de dépenses exceptionnelles, merci de contacter au préalable 

votre Service Clients pour un meilleur service.

(34) Sur 30 jours consécutifs, à partir de 6 mois d’ancienneté chez 

American Express. Taux de commission de 2 % avec un minimum de 3 € 

et 2,8 % de frais de change supplémentaires pour les transactions non 

libellées en Euro. Pour activer ce service, contactez votre Service Clients. 

Les titulaires de carte American Express souscrite par l’intermédiaire 

de BNP Paribas, bénéficient de retraits dès le 1er jour sans frais dans les 

distributeurs de leur banque en France métropolitaine (au lieu de 2 % 

du montant des retraits avec un minimum de 3 €). distributeurs de leur 

banque en France métropolitaine (au lieu de 2 % du montant des retraits 

avec un minimum de 3 €).

Manger et bouger font partie des plaisirs de la vie et peuvent vous aider, 

vous et vos proches a rester en bonne santé. Nous vous engageons à 

consommer au moins 5 fruits et légumes par jour et à consulter le site

www.mangerbouger.fr.


